EASY PLATFORM

La piattaforma multicanale di servizi integrati

SOLUZIONE

Easy Platform & una suite innovativa di servizi integrati veicolati
attraverso smart card. Il concetto base & quello di “Universal
Wallet of Services”, per promuovere e rendere disponibili su un
unico supporto al titolare carta combinazioni diverse di servizi a
valore aggiunto e reti di accettazione.

Easy Platform & accessibile da un network composto da
differenti tipi di terminali ed & adatta sia per reti locali sia per reti
geografiche.

BENEFICI

La soluzione rappresenta lo strumento ideale per tutti quegli istituti
finanziari, aziende e retailer, determinati a cogliere le opportunita
offerte dalla tecnologia per garantirsi una sempre maggiore
competitivita sul mercato, progredendo in termini di rapidita dei
processi ed efficienza nei costi.

FUNZIONALITA

e Smaterializzazione dei documenti cartacei (bollini, ticket,
buoni sconto, ecc.) con: automazione delle operazioni di utilizzo,
facilita di rendicontazione, elevate capacita di verifica e controllo
dei livelli di servizio e disponibilita immediata dei dati per I'analisi
dei risultati

¢ Integrazione con i servizi bancari sia per le carte (i servizi

di Easy Platform coesistono sullo stesso supporto con i servizi
debito e credito del domestico e dell’internazionale), sia per la
rete di accettazione (POS, chioschi, web, ecc.)

e Alti standard di sicurezza per evitare tentativi di frode o
inefficienze derivanti dalla gestione del cartaceo

e Coesistenza di servizi diversi sia sulla smart card che sui
terminali della rete di accettazione (multiapplicazione)

¢ Flessibilita nell’attivare ulteriori servizi anche successivamente
all’emissione della smart card

e Struttura modulare - Il sistema & studiato per evolvere in
accordo con le necessita di business del cliente

e Multi-channel - | servizi possono essere forniti attraverso
canali diversi: smart card, mobile phone, Internet, call center,
IVR, ecc.

¢ Diffusione della rete di accettazione - Un ampio numero di
aziende possono collaborare in attivita di co-marketing. Banche,

compagnie di trasporto, rivenditori, sporting club, operatori di
telefonia, associazioni culturali e d’intrattenimento, enti pubbilici,
ecc. possono condividere uno o piu service circuit sullo stesso
terminale

| servizi ad oggi disponibili sono:

e Pagamenti Privativi - Easy Cash che realizza una carta
prepagata online

e Pagamenti Privativi - Easy Pay che realizza una carta di credito
privativa

e Pagamenti Privativi - Easy Purse che realizza un borsellino per
i micro pagamenti orientato al mercato bancario

e Pagamenti Privativi - Easy Pocket che realizza un borsellino
per esercente

e Gestione Buoni - Easy Lunch che automatizza il servizio
sostitutivo di mensa (buoni pasto)

e Gestione Buoni - Easy Taxi che realizza il servizio di buoni taxi
e Gestione Buoni - Easy Fuel che realizza il servizio di buoni
carburante

e Gestione Buoni - Easy Meal che realizza il servizio di buoni
elettronici orientato alle mense scolastiche

e Easy Recharge che realizza un sistema per I’'accettazione di
ricariche (es. ricariche telefoniche)

¢ Easy Fidelity che realizza un servizio di raccolte punti o buoni
sconto.

| vari servizi offerti sono supportati da un set di moduli che
compongono I'architettura logica del sistema, chiamata Easy
Frame e articolata come segue:

¢ Gestore Terminali - Permette di gestire in totale sicurezza il
flusso dei dati tra i terminali (EFT-POS od altro) ed i singoli servizi
applicativi, in quanto:

— dispone di una propria anagrafica dei terminali

— gestisce tutti i protocolli di comunicazione specifici dei vari
modelli di terminali

e Gestore Carte - Permette di gestire I'intero ciclo di vita di una
carta:
— Artwork e layout



e Gestore Utente - Consente di gestire la definizione degli
operatori e le funzionalita che devono essere assegnate loro

— Ordini al fornitore (preparazione dei flussi di personalizzazione)
— Assegnamento, blocco, riemissione e cancellazione della carta
— Analisi dell’operativita

— Gestione del magazzino
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¢ Gestore Contratti - Permette la gestione delle anagrafiche
relative a esercenti e titolari della carta e dei rispettivi contratti
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Per ulteriori informazioni scrivere a soluzioni@tasgroup.it



