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dsTAXI - la piattaforma gestionale che sempilifica I'attivita

e migliora i risultati

dsTAXI € una piattaforma software di nuova generazione, orientata
alla gestione dei processi di budgeting, pianificazione e controllo,
accounting e gestione amministrativa delle aziende di erogazione di
servizi nel settore privato e nel settore pubblico.

dsTAXI & una soluzione che si implementa in tempi ridotti e

con costi contenuti, facile da gestire e capace di evolvere con

un approccio modulare, concepita per un contesto operativo

che richiede piena copertura funzionale dei requisiti normativi,
flessibilita e semplicita d’'uso delle soluzioni applicative.

Pubblica Amministrazione: dalla

a quella del risultato

La Pubblica Amministrazione Italiana sta attraversando un periodo

di decisivi cambiamenti, avvicinandosi per alcuni aspetti gestionali ai
modelli privati.

In tal senso si possono ricordare alcuni principali interventi normativi:
a) l'istituzione del sistema di contabilita economica per centri

di costo (D.Leg.vo n° 279/97 — Titolo Il di attuazione della L. n°
94/97) che ha introdotto nella Pubblica Amministrazione i principali
fondamenti del “governo economico dell’azione amministrativa”, con
il concetto di costo, il principio della competenza economica e la
rilevazione analitica dei valori di costo per natura, per responsabilita
e per destinazione;

b) il riordino del sistema dei controlli interni (D.Leg.vo n° 286/99 di
attuazione dell’Art. 11 della L. n° 59/97), che ha suddiviso i controlli in
tre livelli: 1) Valutazione e Controllo strategico, 2) Controllo di gestione
e 3) Valutazione della dirigenza;

c) la Direttiva 17 febbraio 2006 sulla Rendicontazione sociale

nelle amministrazioni pubbliche, che impone alle stesse di dar

conto alla societa del proprio operato e di rendersene responsabili
implementando gli strumenti della rendicontazione sociale;

d) la definizione del piano e-gov 2012 della funzione pubblica, un
insieme di progetti di innovazione digitale e dematerializzazione,
finalizzati a migliorare la qualita dei servizi erogati a cittadini e imprese
e diminuirne i costi per la collettivita;

e) la recente approvazione del ddl n. 847 (legge Brunetta), per
ottimizzare la produttivita del lavoro pubblico e promuovere efficienza

L’attenzione per le specificita delle aziende di servizi & la caratteristica
distintiva della piattaforma, che & completata da componenti per la
gestione dei processi di fatturazione, acquisto e controllo della
spesa, e di gestione dei progetti e delle attivita.

Pur partendo dal medesimo “motore” la piattaforma dsTAXI prevede
due principali suite applicative:

e dsTAXI Public Governance, per gli enti della Pubblica
Amministrazione;

e dsTAXI ERP, per le aziende di servizi

cultura del’adempimento

e trasparenza nella PA, i cui punti cardine sono:

e I'introduzione di sistemi interni ed esterni di valutazione del
personale e delle strutture amministrative;

e |a valorizzazione del merito e la conseguente attuazione di
meccanismi premianti;

¢ |a maggiore responsabilizzazione dei dipendenti pubbilici in relazione
allo svolgimento delle proprie mansioni;

¢ |a definizione di strumenti volti a rendere piu efficace
I’organizzazione delle procedure concorsuali.

La definizione di modelli gestionali orientati alla produzione di risultati
concreti, misurabili e valutabili costituisce una delle piti importanti
sfide che la Pubblica Amministrazione italiana deve affrontare,
lavorando all’ottimizzazione delle performance per migliorare
I'operativita e I'efficacia delle politiche pubbliche.

L’efficacia dell’azione amministrativa & cosi legata alla soddisfazione
delle esigenze del “cliente” (cittadino/collettivita) che diventa il
parametro da valutare con i connessi obiettivi di efficienza e di
economicita.

Tappa fondamentale lungo tale percorso di cambiamento e
modernizzazione & quindi 'adozione di modelli specifici di
Pianificazione, Programmazione e Controllo focalizzati sui risultati
della gestione.



La suite dsTAXI Public Governance ¢ il primo strumento
dedicato, concepito per supportare il passaggio dalla cultura
del’ladempimento a quella del risultato della Pubblica
Amministrazione.

E una suite applicativa interamente sviluppata con tecnologia
web based e gia adottata da importanti realta della PA italiana,
centrale e locale. Permette I'implementazione di soluzioni
applicative integrate per il trattamento dei dati, I'analisi
multidimensionale dei risultati e il supporto delle decisioni dei
vertici dell’ Amministrazione.

L’alto livello di flessibilita dei moduli, che non richiedono
personalizzazioni del software poiché basati su parametri
funzionali, I'ampia copertura funzionale e 'interoperabilita

con sistemi di terzi, rendono la suite facilmente adottabile e
governabile da parte dell’'utente che, in breve tempo e con
pochi impatti, beneficia dell’applicazione di tutte le tecniche

di controllo manageriale.

Per consentire a dsTAXI Public Governance di rimanere il
sistema di riferimento per la Pubblica Amministrazione, TAS sta
continuando a investire, lavorando soprattutto per:

® permettere la rendicontazione sociale integrata con il controllo
di gestione, la programmazione strategica e la valutazione della
dirigenza;

e rendere la suite ancora piu facile da usare e da integrare con altri
software;

e permettere I'integrazione sempre piu efficiente con la contabilita
di Stato;

e realizzare processi di integrazione con gli attuali sistemi
contabili delle pubbliche amministrazioni, caratterizzati da sempre
maggiore efficienza ed efficacia;

e garantire, in futuro come oggi, il rapido e puntuale adeguamento
alle evoluzioni normative e tecnologiche.
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ERP PER LE AZIENDE: OTTIMIZZARE LA GESTIONE,

FAR CRESCERE IL BUSINESS

Anche per quanto riguarda il mondo delle aziende di servizi e
degli istituti bancari ed assicurativi, TAS Group & pronta a mettere
la propria esperienza e competenza al servizio dei propri clienti, al
fine di soddisfare in modo efficace e puntuale le esigenze di realta
che devono fare quotidianamente i conti con dinamiche sempre
piu articolate e complesse.

La concorrenza su scala internazionale e la forte pressione dei

costi richiedono a tutte le aziende di raggiungere livelli sempre piu
elevati di efficienza, innovazione e competitivita. Avere il controllo
puntuale del business, per identificare immediatamente criticita

e problematiche gestionali, € la flessibilita operativa necessaria
per reagire tempestivamente ai mutamenti e alle sollecitazioni del
mercato, & un fattore cruciale per affrontare le sfide del futuro e
coglierne appieno le opportunita.



L’orientamento generale degli operatori € oggi di analizzare
I’'andamento del business per combinazioni di segmenti,
controllandone la profittabilita, I’efficienza delle attivita dei
processi e gli indicatori chiave: questo scenario impone
cambiamenti di tipo strutturale anche ai sistemi informatici a
supporto delle attivita di carattere amministrativo e gestionale.
dsTAXI ERP di TAS Group € un prodotto software di
amministrazione e controllo interamente accessibile via web,
che interpreta, razionalizza e risolve le istanze di un business in
costante evoluzione.

Facilmente implementabile ed utilizzabile, il prodotto presenta
specifiche componenti modulari dedicate alla gestione di tutti i
principali processi a valenza amministrativa e gestionale, come il
ciclo attivo e passivo, la fatturazione, la gestione dei progetti
e delle performance.

La soluzione dsTAXI ERP proposta da TAS si caratterizza per:

¢ Flessibilita: il prodotto & in grado di aderire ai diversi modelli
di controllo presenti sul parco clienti, adeguandosi alle differenti
specificita ed esigenze;

e Versatilita: la piattaforma consente di elaborare dati e
informazioni in modo da ottenere analisi dettagliate e produrre
reporting mirati ai diversi ambiti di impiego (Bilanci per Azienda e
Capogruppo, Riclassificati, ecc);

e Integrabilita: la soluzione puo interagire con tutti i sistemi
informativi del cliente, interfacciandosi con i vari software
disponibili;

e Modularita: I'offerta comprende una serie di componenti
(moduli applicativi) declinabili in diversi modi, sia per gestire e
ottimizzare attivita ampie e articolate, sia per supportare progetti
piu contenuti nei tempi e nei costi.

Gli obiettivi che dsTAXI ERP persegue, nell’ottica di un

complessivo miglioramento dell’efficienza e di una
conseguente riduzione dei costi di gestione, si possono cosi
sintetizzare:

¢ Razionalizzare e automatizzare le attivita coinvolte
nell’ambito amministrativo/gestionale;

e Semplificare e velocizzare i processi operativi, perfezionando
i controlli e le procedure;

e Supportare e ottimizzare la produttivita delle risorse;

¢ Ridurre la dispersione e favorire I'interazione tra le aree
funzionali;

e Migliorare le performance acquisendo e condividendo dati
strategici e completi;

e Contribuire ad una piu rapida ed evoluta governabilita
dell’azienda, con accesso ancora piu facile e mirato alle
informazioni (la Business Intelligence e il Data Warehousing),
proiettando ed integrando sempre piu I’'azienda nel mercato.

| prossimi passi che TAS si prefigge in questo ambito riguardano
principalmente:

¢ il costante e tempestivo adeguamento alle normative contabili /
bilancistiche / fiscali;

e |a continua evoluzione dei moduli gestionali, per seguire le
esigenze mutevoli e dinamiche del mondo servizi;

¢ una particolare attenzione agli strumenti di report direzionale
(sempre piu snelli, pit open e indipendenti dal’ERP, integrabili
anche con altri software);

¢ il focus non solo sul controllo di gestione ma anche e sempre
piu sul controllo della spesa (integrato con il ciclo passivo) e degli
impegni di spesa;

e I’integrazione con fatturazione elettronica e piattaforma di
pagamento e home banking
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